KARTA USŁUGI OR.DO – 2 
Zgłoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego

Podstawa prawna: 
1. Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 roku o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz.U. z 2017r., poz. 1464);

2. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 25 sierpnia 2017 roku zmieniające rozporządzenie w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postępowania w sprawach wydawania dowodów osobistych, ich utraty, uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz.U. z 2017r., poz.1626);

3. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. – Kodeks postępowania administracyjnego (tj. Dz.U.        z 2017r. poz. 1257).
Wymagane dokumenty:
1. Formularz zgłoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego;

2. Dokument pozwalający na ustalenie tożsamości osoby (np. legitymacja ubezpieczeniowa, paszport, książeczka wojskowa, prawo jazdy lub inny dokument ze zdjęciem).

Opłaty – Brak opłaty. 
Ustawowy termin załatwienia sprawy:
Zaświadczenie wydawane jest na miejscu przy zgłoszeniu
Tryb odwoławczy: 

Tryb odwoławczy nie występuje. 
Osoba właściwa do załatwienia sprawy 
Artur Maszkiewicz – inspektor ds. obronnych, obrony cywilnej, zarządzania kryzysowego      i dowodów osobistych, pok. nr 1 (parter), tel. 685 61 10 w.21

Godziny przyjęć interesantów:

Poniedziałki 9.00 – 17.00

Wtorki – Piątki 8.00 – 16.00 

Formularz do pobrania: 

Formularz zgłoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego.

Inne informacje: 
1. Zgłoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego można dokonać w organie każdej gminy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

2. Zgłoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego można dokonać w formie dokumentu elektronicznego na zasadach określonych w ustawie z dnia 17 lutego 2005 roku   o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, w organie gminy, który wydał dowód osobisty; 

3. Zgłoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w placówce konsularnej Rzeczypospolitej Polskiej  można również dokonać w formie pisemnej za pomocą poczty lub telefaksu;

4. Zgłoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego posiadacza dowodu osobistego nieposiadającego zdolności do czynności prawnych lub posiadającego ograniczoną zdolność do czynności prawnych dokonuje rodzic, opiekun prawny lub kurator;

5. Posiadaczowi dowodu osobistego, który dokonał zgłoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w organie gminy lub placówce konsularnej Rzeczypospolitej Polskiej,  wydaje się zaświadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego, które jest ważne do czasu wydania nowego dowodu osobistego, nie dłużej jednak niż przez 2 miesiące. Zaświadczenie to jest wydawane nieodpłatnie.  

6. Posiadaczowi dowodu osobistego, który dokonał zgłoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w formie dokumentu elektronicznego, oraz posiadaczowi dowodu osobistego przebywającego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej , który dokonał zgłoszenia w formie pisemnej za pomocą poczty lub telefaksu, zaświadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu wydaje się na żądanie. 
Opracował: Artur Maszkiewicz, Inspektor ds. O, OC, ZK i dowodów osobistych;

Sprawdził: Bernarda Mikos, Sekretarz Miasta i Gminy Pilawa;
Zatwierdził: Bernarda Mikos, Sekretarz Miasta i Gminy Pilawa. 
